
11-13 ans
14-17 ans

SEJOUR EN 
FAMILLE

Vous avez choisi un séjour linguis2que en famille d’accueil. Ce guide, qui s’adresse aux
parents mais aussi aux jeunes, acteurs de leurs séjours, con2ent des conseils
pra2ques pour vous aider à mieux préparer ce moment.

IL EST DONC TRÈS IMPORTANT DE PRENDRE LE TEMPS DE LE LIRE EN FAMILLE.

LES FAMILLES D’ACCUEIL
Nos familles d’accueil sont choisies avec rigueur par nos directrices de centre, selon les critères suivants :
bonne moralité, chaleureuse hospitalité, confort de la maison. Elles sont le reflet de la société anglaise
d’aujourd’hui soit, multiculturelles, multiethniques, monoparentales... Elles reçoivent « sans façon » et
s’attendent à ce que leur hôte s’intègre à leur vie familiale, qui est évidemment différente de celle à laquelle
nos jeunes français sont habitués. C’est un des plaisirs de la découverte d’un pays étranger. Les jeunes
français se doivent de respecter le mode de vie des familles et de les traiter avec considération. La famille
appréciera leurs efforts pour communiquer. Une adaptation en famille réussie implique des efforts de la part
de la famille et du jeune.

Pour les 11-13 ans : les placements se font automatiquement sur la base de 2 jeunes francophones par
famille.
Pour les 14 ans et plus : un seul francophone par famille (sur demande et dans la limite des places
disponibles il est possible de placer 2 jeunes par famille).
Il est également possible que la famille ait un autre étudiant de nationalité différente.

En cas de difficulté avec la famille ou le groupe, il est souhaitable que votre enfant prévienne sans délai notre
personnel français sur place. Nous règlerons toute difficulté le plus rapidement possible (en général dans les
48h) à partir du moment où nous en sommes informés.
IMPORTANT: Ce séjour s'adresse à des jeunes autonomes sachant s’adapter à une nouvelle
langue, à un autre mode de vie et à une autre culture. L’ ouverture d’esprit est le maitre mot pour
s’intégrer au mieux à la famille d’accueil.

LE VOYAGE
Eurostar depuis Paris (2H15 de trajet)  puis car privé ou train régional jusqu’au centre. 
Pré et post acheminement en train/avion au départ des villes de province.
Au retour, veuillez noter que les jeunes de moins de 15 ans ne sont pas autorisés à par?r seuls même avec 
une décharge des parents.

LES REPAS
ATTENTION, LE RYTHME DES REPAS EST DIFFERENT DE CELUI AUQUEL VOUS ETES HABITUES EN FRANCE ... 

ON DINE ENTRE 17H30 ET 18H !
1/ BREAKFAST : Petit déjeuner, très souvent continental 
2/ LUNCH : Déjeuner en semaine sous forme de panier repas préparé par la famille (sandwich, chips, boisson, 
fruit)
3/ DINER : Il est généralement servi entre 17H et 18H30, selon les régions et les familles. Le dîner n'est pas 
considéré comme un moment privilégié où toute la famille se retrouve autour de la table. Très souvent, les 
jeunes mangent dès leur retour de l'école et les parents plus tard. Le plateau repas est également fréquent. 
En semaine, c’est le repas principal de la journée. Si votre enfant est végétarien ou qu’il suit un régime 
alimentaire particulier, prévenez-nous sans délai pour que nous puissions en faire part à la famille d’accueil. 
La pomme de terre est l’élément de base de l’alimentation anglaise, vous serez donc amenés à en manger 
très régulièrement!

CARNET DE VOYAGE



LES COURS 
15 ou 24 heures de cours d’anglais pendant le séjour 
(selon la durée de séjour)
Le contenu et le nombre d’heures de cours varient en fonction du type de séjour choisi et de sa
durée. L’approche et le matériel pédagogique sont adaptés aux besoins de chaque groupe selon des
méthodes d’enseignement actives et traditionnelles : études de la presse, dialogues, jeux de rôles,
débats, grammaire, vocabulaire. L’accent est mis sur l’expression et la compréhension orale pour
permettre un effet immédiat pendant le séjour et acquérir des automatismes nécessaires à long
terme. Une évaluation remplie par les professeurs sera renvoyée aux parents dans les semaines qui
suivent le retour en France des jeunes ou sera remise au jeune à la fin de son séjour.

LE PROGRAMME RECREATIF
Il comprend des acCvités sporCves et de loisirs et une excursion pour découvrir la région.
Vous trouverez un exemple de programme ci-joint qui peut varier selon le temps ou en cas de force
majeure.

L’EQUIPE D’ENCADREMENT
Conforme aux normes Jeunesse et Sports. Equipe franco-
britannique d’animateurs, de professeurs et notre directrice
de centre locale.

TITRE DE TRANSPORT (en fonc(on des villes d’accueil et de l’u(lité)
A leur arrivée, les jeunes reçoivent une carte qui leur permet de circuler en autobus dans la ville et
de se rendre aux cours dans certains cas. Les trajets ne sont pas accompagnés, sauf le premier jour
quand la famille le fait avec le jeune pour qu’il prenne ses points de repère. Les jeunes doivent faire
aJenCon de ne pas perdre leur Ctre de transport. Au cas où ils le perdraient, ils devraient la
remplacer eux-mêmes.
Si un enfant est placé à proximité de l'école ou transporté par sa famille, il est possible qu'il ne
reçoive pas de carte de transport.
Désormais chaque enfant inscrit sur un séjour en famille, recevra dès la Gare du nord, un bracelet
de couleur avec le numéro d'urgence d'Anglophiles. Le premier jour, une peCte carte en
anglais/français sera remise également à chacun avec tous les numéros d'urgence nécessaires à
savoir : celui des animateurs francophones sur place, celui de la famille d'accueil, leur adresse
également, et le numéro d'Anglophiles. Il apparHent à chaque parHcipant d'avoir ces informaHons
toujours sur lui lors de ses déplacements.

SORTIES DU SOIR
Même si elles sont autorisées par les parents français, les
sorties restent dans tous les cas à la discrétion de la famille
d’accueil.

11 à 14 ans : sorties non accompagnées non permises
15 à 17 ans : sorties non accompagnées permises jusqu’à 22
heures, 3 fois par semaine

L’ARGENT DE POCHE
Nous vous conseillons de prévoir entre 
20 et 40 Livres Sterling par semaine 
(selon les habitudes et les moyens de chacun). 
En cas de dépenses pendant le trajet en France, il 
est bon d’avoir quelques euros sur soi. 

Les dépenses liées au programme sont comprises 
dans le prix. Nous vous encourageons vivement à 
donner des Livres sterlings à votre enfant et non 
des euros. Dans certaines villes d’accueil, le 
change peut être plus compliqué.

A.en/on : les billets de banque en Angleterre 
ont changé et les commerçants n’acceptent plus 
les anciens billets. Merci de vérifier avant le 
départ.



LES FORMALITES
Les mineurs français doivent être en possession des documents suivants:
- Passeport personnel en cours de validité. (Mettre une photocopie dans la valise…en cas de perte !)
Pour les ressortissants d’autres pays, s’informer auprès du Consulat Britannique pour obtenir les documents nécessaires au
passage à la frontière (ex: Visa).

-Attestation de sortie du territoire (AST) – Formulaire CERFA à remplir et à signer par l'un des parents titulaire de l'autorité
parentale. Joindre une photocopie du livret de famille si le jeune et le parent signataire n’ont pas le même nom +
Photocopie du titre d'identité valide ou périmé depuis moins de 5 ans du parent signataire : carte d'identité ou passeport
Attention, tout jeune se présentant au départ non muni de ces documents ne pourra pas voyager à l’étranger. Il est de
votre responsabilité de présenter ces pièces le jour du départ. Des pièces originales ne doivent en aucun cas nous être
envoyées par courrier au bureau. Nous ne saurions être tenus pour responsables de leur non présentation à la Police des
Frontières le jour du départ.
jour du départ.
.

LE TROUSSEAU
Pas de trousseau parZculier, à part des vêtements
de nuit chauds, les chambres étant moins chauffées qu’en
France. Il n’est pas besoin de marquer le linge qui sera
entretenu par la famille. Prévoir tout de même du change car le
linge ne sera lavé qu’une seule fois pendant le séjour. La famille
fournit les servie\es de toile\e. Mais n’oubliez pas votre
trousse de toile\e ! Prévoir un maillot de bain et des chaussures
de sport pour les acZvités sporZves.
Pensez aussi à prendre un adaptateur pour les prises
électriques anglaises et une gourde (obligatoire).

Notre responsabilité ne saurait être engagée en cas de perte, de
vol ou détériora5on dûs à la nature fragile des vêtements. Notre
assurance ne couvrant pas ces risques, veuillez ne pas fournir de
vêtements de valeur. Ne sont pas non plus couverts vols et
pertes d’objets de valeur: montres et bijoux coûteux, appareils
photos, jeux électroniques, lecteurs MP3, téléphones portables,
etc. Il est donc déconseillé d’emporter de tels objets avec soi.

LES ASSURANCES
Les jeunes bénéficient d’une assurance responsabilité civile, protection juridique, individuelle accident, bagages, frais de
rapatriement en cas de maladie uniquement (la décision de rapatrier est prise par la compagnie d’assurances en consultation
avec le médecin). Si votre enfant est malade et doit voir un médecin, le montant de la consultation et des médicaments sera
avancé par le directeur du centre. Au retour de votre enfant, nous vous enverrons une facture concernant le montant de ces
soins et à réception de votre règlement, nous vous enverrons les feuilles de soin afin que vous puissiez vous faire rembourser
par votre centre de sécurité sociale et votre mutuelle. Dans certains cas, c’est à votre comité d’entreprise que nous
enverrons les factures. Veuillez vous assurer que vos enfants sont à jour au niveau de votre assurance responsabilité civile
pour des voyages extra scolaires.

IMPORTANT: Il est impéraZf que vous nous 
informiez au plus vite, par écrit, de toute demande 
spécifique concernant votre enfant: traitement en 
cours, allergies, maladies ou tout autre spécificité  qui 
pourraient occasionner des complicaZons médicales ou 
comportementales pendant le séjour. 
L’objecZf étant une meilleure prise en charge de la 
spécificité de votre enfant. 
Nos équipes ne font parZes du corps médical amis sont 
juste des animateurs 😉

En cas de traitement médical en cours, ne pas oublier
l’ordonnance du médecin traitant français. Nous ne
pourrons donner aucun médicament sans ordonnance
même si cela concerne des médicaments disponibles
en vente libre en pharmacie.

LES BAGAGES
Nous conseillons une valise à roulettes
ou un sac à dos (Obligatoire pour Eurostar : un seul bagage de
85cm dans sa plus grande longueur) , et un bagage à main qui
contiendra sandwichs et boissons pour le voyage et autres
objets personnels. Une banane contenant l’argent de poche et
les papiers d’identité. Attachez à chaque bagage une étiquette
Anglophiles ou une étiquette fournie par votre Comité
d’Entreprise ou Collectivité portant le nom et le prénom de
votre enfant et l’adresse de la résidence.
Pensez à une valise que votre enfant puisse porter seul.

Votre enfant est malade lors du séjour ?
Selon l’urgence, la famille d’accueil ou nos 
accompagnateurs accompagneront votre enfant aux 
urgences de l’hôpital le plus proche.
La procédure en Angleterre est de voir un (e) infirmier 
(ère) qui est habilité (e) à prescrire certains 
médicaments puis un médecin si cela le nécessite.
Nous vous appelons dès que nous avons un 
diagnos1que. 
Si votre enfant a l’habitude de prendre du paracétamol 
ou du Spasfon, nous vous conseillons de reme\re au 
départ au responsable une autorisaZon d’en prendre 
en cas de douleurs.



LA DISCIPLINE
Anglophiles Academic se réserve le droit de rapatrier tout jeune si :
a) son comportement par rapport aux responsables locaux, aux 
professeurs et aux animateurs est inacceptable (refus de se 
conformer aux règles de vie du collège, grossièreté envers les 
responsables...)
b) son comportement a un effet nocif sur le groupe, est 
incompatible avec le bon déroulement du séjour (dégradations 
volontaires des centres de cours, des centres sportifs, des autocars 
etc...)
c) il commet tout délit réprimé par la Législation en vigueur dans le 
pays où se déroule son séjour, par exemple: prise de stupéfiants, 
vol, attentat à la pudeur, violences physiques, etc...
d) son état de santé, physique ou moral, constitue une 
responsabilité trop lourde (énurésie grave, anorexie, dépression 
etc...)
En référence aux paragraphes a) et b), avant de procéder au renvoi, 
le jeune recevra de notre part un avertissement, à la suite duquel, 
si son comportement ne s'améliore pas, il devra rentrer en France. 
Les comités ou les parents seront notifiés de tout problème de 
comportement. Tous les frais de rapatriement du jeune et, si 
nécessaire, les frais d'accompagnement de ce dernier sont à la 
charge des parents.

LE TABAC
Seuls les jeunes âgés de 16 ans et plus sont autorisés à fumer avec 
l’autorisagon écrite des
parents. Ils ne sont pas autorisés à fumer dans les locaux collecgfs 
et les chambres, un lieu et un moment précis seront définis par le 
directeur de centre. La loi de juillet 2007 interdit de fumer dans 
tous les lieux publics: gare, restaurant, administragon, bureaux...

LE TELEPHONE 
Vous pouvez contacter vos enfants directement dans la famille 
d’accueil.
Il est parfois utile et rassurant que votre enfant emporte son
téléphone portable. Notez cependant que celui-ci ne pourra être
utilisé pendant la journée, vous ne pourrez donc appeler vos enfants
qu’une fois les activités et les cours terminés . En cas de perte ou de
vol, le portable est sous la responsabilité du participant et aucun
remboursement de ne sera effectué.
Attention: passez son temps sur un écran n’aide pas à la 
communication avec la famille.
Anglophiles Academic ne peut être tenu responsable de l’utilisation 
abusive des téléphones portables par vos enfants. Les règles sont 
définies dès le premier jour. (voir règles d’utilisation du téléphone
portable)

Pour appeler du Grande Bretagne en France, composez le : 00 + 33 + le 
numéro français (sans le 0) 
Pour appeler de la France en Grande Bretagne, composez le : 00 + 44 + 
le numéro anglais (sans le 0) 
La Grande-Bretagne a une heure de décalage avec la France. Il est une 
heure plus tôt qu’en France. Merci d’y penser lorsque vous voulez 
téléphoner à vos enfants.

Nous vous souhaitons un excellent séjour !

ADRESSE D’ANGLOPHILES
140-144 Freston Road
W10 6TR London, England
info@anglophiles.com

BLOG DU SEJOUR

Pour immortaliser tous les moments, 
nous me\rons des photos tous les deux 
jours qui seront ajoutées sur le blog du 
séjour. Ainsi, vous pourrez avoir des 
nouvelles et voir à distance les acZvités.
Le blog ne sera pas obligatoirement 
mis à jour le week end (or message de 
bonne arrivée) ou le dernier jour du 
séjour.

Nos équipes ne sont pas des 
photographes et essayent de prendre 
des photos de l’ensemble du groupe. Si 
vos enfants apparaissent peu, il peut y 
avoir de nombreuses explicaZons 😉

Pour visiter le blog du séjour, vous 
référez à la procédure jointe.

Vous pouvez aussi nous contacter au 
bureau au : 00 44 207 603 14 66 ou 01 
53 28 58 93
Nos heures de bureaux sont de 10H à 
18H00 (heure française). 
En cas d’urgence, il est possible de 
nous contacter 24H sur 24 pendant les 
séjours. Toute l’équipe d’Anglophiles 
est bilingue

QU’EST CE QU’UNE URGENCE ?
Nos équipes sont dédiées à la sécurité 
et au confort de votre enfant. 

Le soir et le week end , nous ne 
répondons qu’aux véritables urgences 
qui sont de l’ordre de la sécurité et de 
la santé de vos enfants.

Nous ne pouvons répondre aux 
inquiétudes de chaque parent 
individuellement. 
Incitez vos enfants à discuter avec les 
équipes sur place afin de résoudre les 
soucis du quogdien plus rapidement.


